Formacion de Auditor Interno
1ISO 9001:2015 Costo:

La auditoria interna segun ISO 9001 es una de las herramientas $2784-°°
mas importantes para impulsar la mejora del Sistema de Gestion  puracién:
de la Calidad, resulta vital ya que usted tiene auditores

internos que tienen la habilidad necesaria para revisar de forma 24 horas
adecuada los procesos y registros e identificar todos los puntos

débiles, fuertes y los problemas que se producen en la empresa.

NSNS N\S
TEMARIO DEL CURSO

Médulo 1

Sistemas de gestion de calidad ISO 9001
Interpretacion de la norma ISO 9001:2015

* Introduccion

. Antecedentes del estandar ISO goo1
 Resumen de los principales cambios.
 Estudio de la norma

* Introduccion

 Generalidades

«  Principios de la gestion de la calidad

- Enfoque a procesos

 Relacion con otras normas de sistemas de gestion
- Sistemas de gestion de calidad — requisitos
 Objetoy campo de aplicacion

- Referencias normativas

« Términosy definiciones

« Contexto de la organizacion

- Liderazgo

- Planificacién

- Soporte

« Operacion

 Evaluacion del desempeiio

- Mejora





