8D's Solucion de Problemas

Curso en linea Costo:

Aqui aprenderas sobre las ocho disciplinas de la resolucion $1392_°o
de problemas;y a focalizarte en hechos y no opiniones.

Esta es una herramienta utilizada para hacer frente y Duracion:
resolver algunos de los problemas que se dan con 12 horas
mas asiduidad en las empresas.
SN\ N\S
TEMARIO DEL CURSO

* Introduccion a la Herramienta de 8d's.
 Objetivo de la herramienta 8d's como EPS.

+ Sistema de Gestion del 8d's.

 Herramientas Estadisticas de las 8d's

« Técnicas para la solucion de problemas

- B5Wsy2Hs

- Meétodo para el registro de defectos
 Histograma

+ Graficas de Control

- Diagrama de Pareto

« Analisis de Correlacion

« Analisis de Causa Raiz

« Brain Storming

- Diagrama de Ishikawa.

« Técnica de 5Whys

+ Estudio de cada disciplina de la metodologia 8d's.
- Enfoque de equipo.

 Descripcion del Problema.

- Implementary verificar acciones intermedias.

- Definiry verificar causas reales.

- Escogery verificar acciones correctivas permanentes.
+ Implementar acciones correctivas permanentes.
*  Prevenir la reincidencia.

*  Felicitar al equipo.





